
RANDSVANGEN
HOTELL

BETINGELSER VEDR. CATERING

Randsvangen Hotell  / Org. nr. NO 864 255 302 MVA

1.	 Gyldighet
	 Nedenstående betingelser gjelder i den utstrekning det ikke er truffet annen skriftlig  
	 avtale for arrangementet.

2.	 Prisavtalens gyldighet
	 De avtalte priser er bindende for begge parter. Bedriften forbeholder seg imidlertid retten til å justere  
	 prisene som følge av endrede kostnader ved økte skatter og avgifter, eller andre forhold utenfor  
	 bedriftens kontroll. Ved avbestilling av mer enn 20 % av det bestilte antall, forbeholder bedriften  
	 seg retten til å revidere prisene.

3.	 Betaling
	 Avtalt pris/restbeløp betales innen 10 dager etter arrangementets avslutning.
	 Ønskes tilsendt faktura tilkommer et gebyr på kr 60,-
	 For fakturaer under 500,- tilkommer et gebyr på kr 90,-

4.	  Avbestilling
	 •	 Avbestilling av hele cateringen må skje senest 4 uker før arrangementet.
	 •	 Avbestilling for inntil 20 % av antall deltagere kan skje innen 14 dager før arrangementet.  
		  Ved avbestilling senere enn dette belastes arrangøren med 55 % av avtalt kuvertpris.
	 •	 Avbestilling 7 dager før arrangementet skal holdes, eller uteblivelse, belastes full kuvertpris.
	 •	 Ved avbestilling innen de satte frister tilbakebetales et eventuelt depositum.
	 •	 Alle avbestillinger og endringer av bestillingen skal meddeles bedriften skriftlig for å være gyldig.

5.	 Force majeure
	 Hendelser utenfor bedriftens kontroll - for eksempel streik, lockout, brann, manglende  
	 leveranser etc. – gir bedriften rett til å heve avtalen uten erstatningsansvar.

6.	 Klager
	 For at eventuelle klager skal bli tatt i betraktning, må de fremsettes så snart det ble anledning  
	 til det, og senest ved avslutning av arrangementet. 

7.	 Verneting
	 Alle tvister som måtte oppstå mellom partene i denne avtalen eller på annet grunnlag, eller mellom  
	 gjester og bedriften, skal behandles etter norsk rett. Dersom ikke tvisten løses i minnelighet, skal  
	 bedriftens eiendoms verneting gjelde.

8.	 Bekreftelse
	 Arrangøren aksepterer ovenstående betingelser og innholdet i medfølgende bekreftelse.


